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Depremden Etkilenen Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin
Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)

(Bace’

Ihtiyac Analizi Raporlari
Aralik 2025

Bu taslak rapor, Avrupa Birligi'nin Katihim Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Almanya Federal
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanligir'nin (BMZ) mali destegi ile yiiriitilmektedir. Igeriginden
yalnizca GIZ sorumludur ve Avrupa Birligi veya Almanya Federal Ekonomik igbirligi ve Kalkinma
Bakanhigr’'nin (BMZ) gériiglerini yansitmasi zorunlu degildir.

Implemented by

\ * )
) giz:

ViLAYETLER .
BiRLIGi

P




* X %

c |

*
* gk alman
isbirligi
This Project is co-funded by the European Union and the DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development
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6 Subat 2023 tarihinde Turkiye’nin glineydogusunda meydana gelen depremler; Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Elazi§, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye ve
Sanliurfa illerinde yikici etkiler yaratmigtir. Bu afet, binlerce binanin genis ¢apta yikilmasina ve
milyonlarca insanin yerinden edilmesine neden olmustur. Bu felaket, hem gelecekteki afetlerin
etkilerinin azaltilmasi, hem de etkilenen topluluklarin korunmasi ve refahlarinin saglanmasi
amaciyla yerel planlama ve kamu hizmeti sunumunda dayanikli ve surdurulebilir yaklagimlarin
kritik dnemini ortaya koymustur. Depremlerin hemen ardindan Tirkiye Cumhuriyeti, etkilenen
illerde altyapinin, yerel hizmetlerin ve sosyo-ekonomik kosullarin yeniden ingasi ve iyilestiriimesi
igin galismalar baslatmistir. Avrupa Birligi ve Aimanya Federal Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Bakanhgi (BMZ), bu ulusal ¢abalari, Turkiye Cumhuriyeti yetkilileri ve ilgili kurumlarla yakin is
birligi icerisinde mali ve teknik destek saglayarak desteklemektedir.

Buna yanit olarak, yerel kamu hizmetlerinin sunumunu guglendirerek Turkiye’nin deprem sonrasi
iyilestirma calismalarina katki saglamak amaciyla ‘Depremden Etkilenen Boélgelerde Yerel
Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil iyilestirme Projesi (PACE)’ baslatiimistir.
Proje, Avrupa Birligi'nin Katim Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Aimanya Federal Ekonomik isbirligi
ve Kalkinma Bakanligrnin (BMZ) mali katkisi ile ortak olarak finanse edilmektedir. PACE
Projesi'nin ana faydalanicisi ve koordinatdri Turkiye Cumhuriyeti Digisleri Bakanligi, Avrupa
Birligi Bagkanlhgi (ABB) olup; Turkiye Belediyeler Birligi, Vilayetler Birligi ve Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanligi'na bagh Yerel Yonetimler Genel Mudurliigu proje ortaklaridir. Proje,
surdUrdlebilir kalkinma ve uluslararasi egitim alanlarinda uluslararasi is birligi hizmeti sunan
Alman federal girisimi Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH
tarafindan uygulanmaktadir.

PACE Projesi'nin amaci, depremden etkilenen yerel yonetimlerin hizmet sunum kalitesini
artirmak ve iyilestirme galigsmalarina toplum katilimini saglamaktir. Proje, yerel yonetimlerin
daha yuksek kalitede, daha yesil ve kapsayici bir sekilde planlama yapma ve hizmet sunma
kapasitelerini giclendirmeye odaklanmakta olup, AB’nin politika hedefleri ile uyumludur. Yerel
yonetimlere saglanan destegi tamamlayici olarak, PACE sivil toplum aktdrleri ve yerel halkin yerel
planlama, uygulama ve izleme sireglerine katilimini artirmayi, bdylece deprem sonrasi iyilestirme
calismalarina etkin bir sekilde katki ve destek vermelerini saglamayi hedeflemektedir.

Depremlerden etkilenen illerde, depremlerin 6ncesinde de bircok sosyo-ekonomik zorluk ve
cevresel kirilganlik mevcuttur. Depremlerin sonucunda, birgcok yerel yonetim temel kamu
hizmetlerini sunmakta ciddi aksakliklarla kargilagsmistir. Karsilasilan zorluklar arasinda kurumsal
kapasite eksikligi, dezavantajli gruplara erisimin sinirli olmasi ve atik yonetimi, ¢gevre koruma,
saglk, egitim, psikososyal destek ve sosyal hizmetler gibi temel hizmetlerin aksamasi yer
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almaktadir. Yerel isletmeler, dzellikle kiiglik ve orta dlgekli isletmeler (KOBJI'ler), ciddi finansal
kayiplar ve operasyonel aksakliklar, altyapi hasari, mali sikintilar ve daha genis ekonomik
belirsizliklerle karsi karsiya kalmigtir.

Projenin hazirlik analizleri sirasinda, ulusal ve yerel dlizeydeki tum temsilciler, yerel yonetimlerin
zorlanan kapasiteleri géz 6nine alindiginda, sivil toplum kuruluslarinin hizmet sunumunda énemli
bir rol oynadigini belirtmistir. Mevcut durumda yerel yénetimlerin gogu, etkilenen topluluklardaki
tum gruplara, dzellikle gencler, yaslilar, engelliler, azinliklar ve mdlteciler, kadinlar ve ¢ocuklar gibi
en dezavantajli veya kirllgan gruplara ulagsmakta zorluk yasamaktadir. Ayrica tum temsilciler,
depremden etkilenen bolgelerde sosyo-ekonomik iyilesmenin saglanmasi igin kritik &nem tasiyan
yerel kamu hizmetlerinin yeniden tesisive iyilestirimesinin 6n kosulu olarak, yerel yonetimler ile
yerel sivil toplum kuruluslari arasinda uzun vadeli is birligi ve koordinasyonun gugclendirilmesi
gerektigini vurgulamistir.
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Dogansehir Belediyesi ihtiya¢ Analizi Raporu: Afet Sonrasi
Yerel Yonetim Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Dr. Cihan Ergetin
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Bu rapor, Avrupa Birligi ve Alman Federal Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanhg (BMZ)
tarafindan ortaklasa finanse edilen “Depremden Etkilenen Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri icin
Katihmci, Kapsayici ve Yesil iyilesme Projesi (PACE)” kapsaminda hazirlanmistir. Proje, ana
yararlanici kurum olan Turkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi Avrupa Birligi Baskanligi tarafindan
koordine edilmekte ve Alman Uluslararas! igbirligi Kurumu (GIZ) tarafindan yiritiilmektedir.
Projenin ortaklari Tirkiye Cumhuriyeti Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgi Yerel
Yénetimler Genel Mudurliigu, Turkiye Belediyeler Birligi ve Tirkiye Cumbhuriyeti igisleri Bakanlig
Vilayetler Birligidir.

PACE Projesi, depremden etkilenen bodlgelerde yerel ydnetimlerin kurumsal kapasitelerinin
gUclendiriimesi, afet sonrasi hizmetlerin etkin bigimde yeniden tesis edilmesi, yesil iyilesme
sureclerinin desteklenmesi ve kapsayici kalkinma politikalarinin yerel dizeyde uygulanmasini
amaglamaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen ¢alisma, Dogansehir Belediyesi 6zelinde, yerel
yonetimlerin planlama, afet yonetimi, yonetisim, katilim, kapsayicilik, dijitallesme, yesil dénisiim
ve finansman alanlarindaki mevcut kurumsal durumlarini bittincul bicimde analiz etmektedir. Bu
baglamda c¢alismanin temel amaci, Dogansehir Belediyesi'nin mevcut kurumsal yapisini ve
planlama kapasitesini degerlendirerek hizmet sunum sureclerindeki guicli ve zayif yonleri ortaya
koymaktir. Arastirma, saha gézlemleri, kurum temsilcileriyle yapilan mulakatlar ve katilimci
calistay bulgularina dayanmaktadir. Bu ydntem araciligiyla, kurumun o6rgitsel isleyisi,
koordinasyon yapisi ve yerel diizeydeki yénetisim pratikleri ayrintili bigimde incelenmistir.

Arastirma, 1-5 Ekim 2025 tarihleri arasinda yuritilmuas olup, Dogansehir Belediyesi ile odak grup
niteliginde derinlemesine bir gériisme sureci gergeklestiriimistir. Calisma, belediyenin afet sonrasi
hizmet sunum kapasitesini, kurumsal organizasyon yapisini ve planlama sureglerini batincul bir
cercevede degerlendirmeyi amacglamaktadir. Gérisme slreci, ilk olarak Belediye Bagkani ve
Belediye Bagkan Yardimcisi ile yapilan stratejik degerlendirme toplantisi ile baslamistir. Bu
toplantida, Dogansehir Belediyesi'nin afet sonrasi yeniden yapilanma surecine iliskin dncelikler,
mevcut kurumsal kapasite ve hizmet sunum alanlarindaki temel sorunlar ele alinmigtir. Devam
eden asamada, belediye blnyesinde afet sonrasi sireglerde dogrudan goérev alan ilgili birim
amirleri ile birebir mulakatlar gergeklestirilmistir Arastirma bulgularinin derinlestiriimesi amaciyla,
calisma ciktilarinin paydas gorusleriyle dogrulanmasi igin 10 Ekim 2025 tarihinde 13:00 — 16:00
saatleri arasinda Malatya Kent Konseyi is birliginde bir katihmci c¢alistayr dizenlenmigtir.
Calistayda belediye temsilcileriyle birlikte; ilgili kamu kurumlari, meslek odalari, sivil toplum
kuruluslari, akademik paydaslar ve yerel aktorlerin katilimi saglanmigtir. Calistay katilimci listesi
ve gorusme bilgilerine Ek—1'de yer verilmigtir.
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Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tematik analiz
yontemiyle de@erlendirilmistir. Bulgular, yerel yonetimlerin dayanikhlik, kapsayicilik, dijitallesme
ve surdurilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu bir gelisim gdsterebilmeleri icin somut politika ve
uygulama énerileri sunmaktadir. Calisma sonucunda, Dodansehir Belediyesi igin dncelikli hizmet
alanlari belirlenmis; bu alanlar afet yoénetimi, kurumsal planlama, yesil dénisim, sosyal
kapsayicilik ve dijital kapasite temalari altinda yapilandiriimistir. Bu gergevede rapor, yerel
ydnetimlerin afet sonrasi yeniden yapilanma slrecinde katilimci, kapsayici ve cgevresel
surdurdlebilirlik ilkelerine dayali bir kurumsal donisim modeli olusturulmasina katki saglamayi
hedeflemektedir.

1. Dogansgehir Belediyesi'nin Planlama Kapasitesi ve Hizmet Oncelikleri

Dogansehir Belediyesi'nin mevcut planlama kapasitesine iliskin degerlendirme, esas olarak
stratejik planlama eksikligi ve bunun yarattigi sistematik koordinasyon, izleme ve uygulama
zayifliklari etrafinda yogunlasmaktadir. Nufusun 50.000'in altinda olmasi nedeniyle yasal
zorunluluk olmamasina ragmen, Ozellikle deprem sonrasi donemde, hizmet sunumunu
gelistirmek, afetlere hazirlik cergevesini belirlemek ve kontrolsiz kentsel sagaklanmayi
denetlemek icin bir stratejik plana acilen ihtiya¢c duyulmaktadir. Dogansehir Belediyesi igin
planlama konusunda yapilan bazi ¢cikarimlar asagida sunulmaktadir.

e Ust Olgekli Uyum: Biiyiiksehir Belediyesi ve bolgesel belgelerde (TRB1 Boélge Plani, DAP
Eylem Plani, SECAP) belirlenen kirsal kalkinma, afet yonetimi, altyapi yenileme ve iklim
uyumu (yagmur suyu hasadi, biyogaz) kararlariyla fonksiyonel ve uygulama odakli bir iligki
kurulmustur.

o Direncglilik Uygulamalari: 2023 depremi sonrasinda gecici barinma, rezerv konut alani
tespiti ve altyapi (igme suyu, kanalizasyon, yol) yenileme c¢alismalari hizlica yuratdlmuas
ve ust Olcekli planlarla desteklenmektedir.

e Yoénetisim ve isbirligi Cabasi: Faaliyet raporlari, katilimci karar alma konusunda bir
isteklilik oldugunu goOstermekte; kurum ici ve disi igbirlikleri ile kapasite
degerlendirmelerinin entegrasyonu, yonetisim altyapisini guglendiren bir bilesen olarak
one ¢ikmaktadir.

Dogansehir Belediyesi’'nin gelisim alanlarina iliskin ¢galismalarda, yasal bir zorunluluk bulunmasa
dahi kurumsal 6lgekte stratejik plan hazirlanmasi dncelikli aksiyon olarak belirlenmelidir. Hedef ve
gOstergelerin net tanimlandigi bir plan; yesil dénisim, kapsayicilik, yeni finansman tedbirleri ve
afetlere direnclilik gibi kritik basliklarda kentin gelecegine yon verecek temel stratejileri ortaya
koyacak; karar alma streglerini kanita dayali hale getirerek kaynak tahsisini rasyonellestirecek ve
uygulama performansini izlenebilir kilacaktir. Bu kurumsal belgenin Dogansehir igin stratejik
Oneme sahip belli alanlara agirlik vermesi, ilgenin kalkinmasi igin strdurdlebilir bir gelisme rotasi
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olusturacaktir. Bu kapsamda, stratejik planin hazirlanmasi; mevcut durum analizi, paydas katilimi,

Olcllebilir hedefler

ve zamanli

sorumluluk matrisleriyle desteklenerek gecikmeksizin

baslatilmalidir. Tablo 1 gelistirme alanlarini sorun ve etkileri gergevesinde ele almaktadir.

Tablo 1. Dogansehir Belediyesi — Sorun—Etki Analizi

Bashk

Stratejik
Planlama ve
Uyum

Kurumsal
Koordinasyon,
izleme-
Degerlendirme
ve Performans

Yesil
Dénlisiim

iklim Uyumu

Afet
Direngliligi

Kapsayicilik,
Toplumsal

‘%

\?"“Vts acX

R

Sorun

Guncel ve odlgulebilir gdstergelere dayall
stratejik planin bulunmamasi; Ust ve alt
Olcekli planlarla hedef uyumunun sistematik
olarak test edilmemesi.

Kurum i¢i ve kurumlar arasi koordinasyon
mekanizmalarinin kalici bicimde
kurulamamasi; stratejik gosterge setlerinin

ve performans izleme sisteminin
olusturulmamasi; karar ve uygulama
takibinin slirec standartlarina

baglanmamasi.

iice genelinde bitlincil bir yesil déniisim
programinin  kabul edilmemesi; ener;ji
verimliligi, atik donguselligi ve temiz ulagim
adimlarinin kurumsal gerceveye
baglanmamasi.

Yagmur suyu hasadi, kii¢tk gélet ve biyogaz
uygulamalarinin ~ kurumsal  hedef ve
gostergelerle iliskilendirilmemesi; uygulama
takvimlerinin  ve  sorumluluk matrisinin
netlestiriimemesi.

Deprem sonrasi altyaplr yenilemelerinin
Olgulebilir direnclilik hedefleri ve entegre bir
programla desteklenmemesi; kritik altyapi
yedekliik ve erken uyar standartlarinin
tanimlanmamasi.

hedef
dizeyde

Kapsayicilik ve

kurumsal

gOstergelerinin
tanimlanmamasi;
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Onceliklendirme ve biitge

tahsisinin kanita  dayali
yapilamamasi; uygulama
sonrasi izleme ve
degerlendirme  sdreglerinin
saglikli igletilememesi.

Hesap verebilirlik ve
kurumsal 6grenmenin
zayiflamasi; proje ve
yatirimlarin etkisinin
Olcllememesi; kaynak

kullaniminda verimsizlik

Cevresel ve ekonomik
faydanin oélgeklenememesi;
dig finansman ve is birligi
olanaklarina erigimin sinirli
kalmasi.

iklim uyum yatinmlarinin
etkisinin Olcllememesi;
oncelik ve kaynak tahsisinin
optimize edilememesi.

Risk azaltim katkisinin
izlenememesi; afet aninda
hizmet devamhligi ve hizl
toparlanma kapasitesinin
sinirli kalmasi.

Kirllgan gruplara erisimde
esitsizligin  strmesi; karar
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Cinsiyet,
Sosyal Uyum
ve Katilim

Finansman

Mekansal-
Hizmet Uyum

Dijital
Doniisiim

toplumsal cinsiyet esitligi icin yapisal politika
ve araglarin (cinsiyete duyarl butge, esitlik
etki analizi, esitlik birimi) olusturulmamasi;
gbemen ve milteci entegrasyonuna yonelik
strateji ve programlarin geligtiriimemesi;
katihm  standartlan ile geri  bildirim
mekanizmalarinin kurumsallastiriimamasi.

Yesil donlisim, iklim uyumu ve direnglilik
yatirmlari i¢in sistematik finansman yol
haritasinin tanimlanmamasi; hibe ve kredi
mekanizmalariyla proje havuzunun
iliskilendirilememesi.

Mekansal plan kararlarinin hizmet hedefleri
ve esitlik/iklim kriterleriyle uyumunun dazenli
olarak test edilmemesi; proje bazli etki
analizlerinin kurumsallastiriimamasi.

EBYS, CBS ve mali sistemlerin bitlnlesik

galismasini saglayacak mimarinin
kurulamamasi; saha verisi toplama ve
mevcut  durum  yonetimi  sdreclerinin

sayisallastiriimamasi.
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sureclerine kapsayici veri ve
goruslerin  yansitilamamasi;
sosyal uyumun zayiflamasi
ve gerilim riskinin artmasi;
politka  mesruiyetinin  ve
uygulama sahipliginin
azalmasi; ilgili dis finansman
ve is birligi imkanlarinin sinirl
kalmasi.

Projelerin strdurulebilirliginin
zayiflamasi; ESGl/yesil
finansman araclarina erisimin
daralmasi; yatirm &lgedinin
sinirli kalmasi.

Yatirrm kararlarinda etki,
esitlik ve iklim boyutlarinin
gbzden kagmasi; kaynak
tahsisinde verimsizlik riskinin
artmasi.

Operasyonel verimliligin ve
izlenebilirligin dusmesi;
gercek zamana yakin veri ile
karar destek kapasitesinin
sinirli kalmasi.

Dogansehir Belediyesi’'nin stratejik planinin, élculebilir gostergeler ve uyum matrisi ile birlikte
hazirlanmasi yerinde olacaktir. Bu sureci destekleyecek sekilde, kurum ici ve kurumlar arasi
koordinasyon ile performans izleme yapisinin kalici bir modele dénustirilmesi 6nem
tasimaktadir. Kapsayicilik, toplumsal cinsiyet esitligi ve sosyal uyum basliklarinda hedef ve arag
setlerinin tanimlanmasi olduk¢a 6nemlidir. Afet direncliligi, yesil donisum ve iklim uyumu
projelerinin, net bir proje portfdyl ve uygun finansman mekanizmalariyla iligkilendiriimesi
Onemlidir. Bununla birlikte, dijital déntGsimin temel is sureglerine entegre edilmesi ve yeni argiv
olusturulmasi galigmalarina baslanmasi yerinde olacaktir.

2. Dogansehir Belediyesi’nin Hizmet Oncelikleri Ekseni

Dogansehir Belediyesi’nin hizmet 6ncelikleri, 6 Subat 2023 depremleriyle ortaya ¢ikan agir
yikimin ardindan, hem fiziksel hem de kurumsal yeniden yapilanmayi es zamanl yuritme ihtiyaci
etrafinda sekillenmektedir. Deprem, yalnizca binalari ve altyapiy! degil, belediyenin kurumsal
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hafizasini, veri Uretme ve takip kapasitesini, hizmetlerin surekliligini glvence altina alan
mekanizmalari da zedelemigtir. Belediye hizmet binasinin tamamen yikilmis olmasi, kadin, gocuk,
genclik ve yashlara yonelik merkezlerin kullanilamaz hale gelmesi, dijital arsivin zarar gérmesi,
batuncul bir stratejik plandan ve kurumsal afet yonetim planindan yoksunluk, Dogansehir’in
hizmet 6nceliklerini klasik “rutin belediyecilik” anlayisinin ¢ok o6tesine tasimaktadir. Bu yeni
donemde belediyenin onceligi, afet risklerini ve iklim krizini merkeze alan, kirilgan gruplarin
ihtiyacglarini géranar kilan, kirsal gercekligi hesaba katan ve veri temelli karar sureclerine dayanan
bir hizmet ekseni olusturmaktir.

Bu cgergevede ilk kritik alan, afet yonetimi ve kurumsal direngliliktir. Deprem 6ncesi senaryo
calismalari, tahliye planlari, gérev tanimlari netlestirilmis bir kriz organizasyonu ve duzenli tatbikat
deneyimi olmamasi, afet aninda karar alma ve kaynak kullanimi sireglerini zayiflatmistir. Bugiin
icin Dogansehir Belediyesi'nin, tim birimlerini igine alan, rol ve sorumluluklarin agik¢a yazildigi,
hizmet sdrekliligini garanti altina alan, konteyner alanlarindan kirsal mahallelere kadar tim
yerlesimleri kapsayan bir afet yodnetim c¢ercevesini hizmet &énceliklerinin en Ust sirasina
yerlestirmesi gerekmektedir. Bu eksen, yalnizca bir “plan” metni hazirlamaktan ibaret degil;
belediye organizasyon semasinda afet ve direnclilik konusuna kalici bir yer acmayi, altyapi
yatirimlarini afet ve iklim risklerine gore 6nceliklendirmeyi, sahadaki gonuillu ve sivil aglarla birlikte
calisan bir koordinasyon kultiru gelistirmeyi icermektedir. Gelecekte yasanabilecek afetlerde
hizmetin tamamen kesintiye ugramamasi, kritik personel, veri ve sistemlerin yedeklenmesi,
alternatif calisma mekanlarinin 6nceden kurgulanmasi bu eksenin dogal uzantisidir.

ikinci temel alan, veri, dijital altyapi ve planlama kapasitesinin giiglendirimesidir. Deprem, imar,
nufus, sosyal yardim, altyapi ve mekansal dagihm gibi hayati bilgilere iligkin dijital argivin ve kayit
sistemlerinin ne kadar kirilgan oldugunu gdstermistir. Stratejik planin olmamasi, performans
gostergelerinin tanimlanmamis olmasi ve Kent Bilgi Sistemi ile Cografi Bilgi Sistemlerinin kurulu
olmamasi, hizmet Onceliklerinin genellikle “sezgisel” ve “zorunlu gundem” Uzerinden
sekillenmesine yol agmaktadir. Oysa Dogansehir icin, TOKI alanlari, rezerv yapi alanlari, kdyler,
yaylalar, konteyner sahalari, tarim alanlari ve riskli bolgeleri birlikte gdsteren guncel bir mekansal
veri tabani, hem chizmet planlamasinin hem de bultge Onceliklerinin temel araci olmak
durumundadir. Nufus hareketleri, gegici barinma dizenleri, kirsaldan merkeze goég, Uretim
alanlarinin durumu gibi dinamikleri izleyebilen bir veri sistemi kurulmadik¢a, hangi mahallede
hangi sosyal hizmete, hangi kdyde hangi altyapi yatirrmina éncelik verilmesi gerektigini seffaf ve
objektif bir zeminde tartismak glclesmektedir. Bu nedenle veri Uretimi ve dijital altyapi,
Dogansehir Belediyesi'nin hizmet Oncelikleri arasinda “destekleyici” degil, “kurucu” bir eksen
olarak ele alinmahdir.

Bir diger 6nemli baglik, temel fiziki ve sosyal hizmet altyapisinin yeniden tesis edilmesidir.
Belediye hizmet binasinin, kadin ve aile merkezinin, genclik ve ¢cocuk mekanlarinin, yagl evi ve
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benzeri sosyal alanlarin kaybi, dzellikle kirllgan gruplar agisindan belediye hizmetlerine erigimi
zorlagtirmigtir. Halihazirda gegici dagittk mekanlarda sirddrilen hizmetler, hem personel
verimliligi hem de vatandas acisindan erisilebilirlik sorunlari dogurmaktadir. Bu nedenle
Dogansehir'in hizmet 6ncelikleri arasinda, erisilebilir, enerji verimli, afete dayanikli ve kadinlar,
cocuklar, engelliler icin gtvenli kullanim kriterleri gdzetilerek tasarlanmis yeni bir belediye hizmet
binasi ile sosyal tesislerin yeniden ingsasi 6zel bir yer tutmaktadir. Bu binalarin sadece “idari” degil,
ayni zamanda kadin danigsma noktalarinin, genglik ve ¢ocuk etkinliklerinin, yash ve engellilere
yonelik destek programlarinin yarttildiga ¢cok amacgh sosyal merkezler olarak kurgulanmasi,
belediye ile toplum arasindaki bagdi gliglendirecektir. Bu yeniden insa sureci gerceklesene kadar,
mobil hizmetler ve gecici sosyal Unitelerle kirilgan gruplarin tamamen hizmet disina dismemesini
saglamak da pratik bir dnceliktir.

Hizmet oncelikleri ekseninde Dodansehir’i diger bircok ilgeden ayiran noktalardan biri de gulclu
kirsal karakteridir. Tarim ve hayvancilik potansiyeli, deprem sonrasi ekonomik toparlanmanin
lokomotiflerinden biri olabilecek dizeydedir. Dinya Gida Programi (WFP) destekli bugday uretimi
ve un isleme projesi gibi deneyimler, belediyenin dogru ortakliklarla yerel Uretimi
destekleyebildigini gostermektedir. Bu nedenle hizmet 6ncelikleri, kirsal kalkinma ve yerel
ekonomi boyutunu icermelidir. KiigUk Ureticilerin, kadinlarin ve genglerin Uretim zincirine katilimini
destekleyen, kooperatifciligi tesvik eden, yerel Urtnlerin markalasmasini ve dogrudan tiketiciye
ulasmasini saglayan programlar; hem gelir yaratma hem de sosyal refah agisindan stratejik
Oneme sahiptir. Belediyenin pazar yerleri, lojistik alanlar, soguk hava depolari, tanitim ve dijital
satis kanallari gibi konularda aktif rol almasi, tarimsal Uretimle sosyal politikanin kesistigi noktalari
gUclendirecektir.

Diger yandan, iklim uyumu ve yesil donisim, Dogansehir’in hizmet dnceliklerinde yukselen bir
tema olarak ortaya gikmaktadir. Ust 6lgekli planlarda ve SECAP gibi belgelerde, hayvan
atiklarindan biyogaz Uretilmesi, kigik goéletler ve yagmur suyu hasadi ile tarimsal sulamanin
desteklenmesi, enerji verimliliginin arttinlmasi gibi bagliklar Dogansehir icin somut firsatlar olarak
isaret edilmektedir. Deprem sonrasi yapilacak altyapi yatirimlarinda, yalnizca kaybedilenin yerine
yenisini koymak degil, ayni zamanda karbon ayak izini azaltan, su yonetimini iyilestiren, atiklarin
dongusel ekonomiye dahil edildigi uygulamalara yer veren bir yaklasim benimsenmesi, ilgenin
orta ve uzun vadeli refahi agisindan énemlidir. igme suyu, kanalizasyon, yagmur suyu, kati atik
ve ulagim yatinmlarinin iklim riskleri ve afet senaryolariyla entegrasyonuna dayali bir
onceliklendirme, bu eksenin temel unsurlarindan biridir. Belediyenin yeni hizmet binasi, park ve
yesil alan duzenlemeleri, sokak aydinlatmalari gibi yatirrmlari da bu yesil donusum anlayisinin
vitrin alanlari haline gelebilir.

Son olarak, butin bu énceliklerin hayata gegirilebilmesi, glglu bir finansman ve proje gelistirme
kapasitesine baglidir. Dogangehir Belediyesi'nin 6z gelirlerinin sinirli olugu, 6zellikle buyuk olcekli
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yatirimlarda ulusal ve uluslararasi fonlara erigsimi hayati kilmaktadir. Bu durum, fon takip eden,
proje tasarlayan, ortakliklar kuran ve projelerin uygulanmasini izleyen ki¢ik ama uzman bir yapi
ihtiyacini gindeme getirmektedir. Hizmet Oncelikleri ekseninde, fon ve proje gelistirme
kapasitesini artiracak kurumsal dizenlemeler, diger tim tematik basliklarin gergceklesme
olasiligini dogrudan etkileyen bir “carpan” roli oynamaktadir. Dolayisiyla Dogansehir
Belediyesi'nin hizmet oncelikleri, afet yonetimi, dijital ve mekénsal planlama, sosyal ve idari
altyapinin gugclendirilmesi, kirsal kalkinma ve yesil déntsim basliklar altinda sekillenirken; tim
bunlari mimkin kilacak kurumsal kapasite ve finansman mekanizmalarini da igeren butlncul bir
cerceveyle ele alinmalidir.

Dogansehir Belediyesi'nin mevcut durumu dikkate alindiginda, hizmet Oncelikleri ve Kkritik

ihtiyaclar, kisa, orta ve uzun vadede asagidaki eksenlerde yogunlagsmaktadir:

Tablo 2. Dogangehir Belediyesi-ihntiyag Bagligi-Zaman Dilimi

Zaman Oncelik / intiyag Aciklama
Dilimi Bashgi
Kisa Vadeli Kurumsal Afet Afet dncesi hazirlik, midahale ve toparlanma
Ydnetim Plani asamalarina yonelik, tatbikati yapiimis kurumsal planin
hazirlanmasi
Kisa Vadeli Veri ve Dijital Kent Bilgi Sistemi, dijital arsiv ve glincel mekansal-
Altyapinin Yeniden demografik veri setlerinin yeniden olusturulmasi
Kurulumu
Kisa Vadeli Temel Hizmetler Kadin, genglik ve yash merkezlerinin yerine mobil/gegici
ve Sosyal Altyapi sosyal hizmet mekanlan kurulmasi ve temel belediye
hizmetlerine erisimin saglanmasi
Kisa Vadeli Katilimci Yonetisim  Halkla temas ve geri bildirim igin fiziksel ve dijital
Kanallarinin mekanizmalarin yeniden aktif hale getiriimesi
Onarilmasi
Orta/Uzun Finansman Erisimi = Belediyenin 6z gelir yetersizligi nedeniyle yesil bina,
Vadeli sosyal tesis ve dijitallesme yatirimlarinda
ulusal/uluslararasi fonlara erigim; guglu proje gelistirme
kapasitesinin kurulmasi
Orta/Uzun  Kentsel Planlama TOKI yerlesimleriyle artan ve pargali hale gelen hizmet
Vadeli ve Olgekleme sahasinin yénetimi icin CBS tabanli, batincll ve esnek
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Orta/lUzun  Ekonomik ve WFP deneyimi temel alinarak kooperatifgilik, kadin
Vadeli Sosyal emegi, yerel Uretim odakli modeller gelistiriimesi;
Toparlanma belediye hizmetlerinin ve sosyal toparlanmanin

surdurdlebilirliginin desteklenmesi

3. Sivil Katihm Ekseninde Dogansehir Belediyesi ve Hizmet Oncelikleri

Sivil katihm ekseni, Dogansehir Belediyesi i¢in afet sonrasi yeniden yapilanmanin halkla birlikte
tasarlanmasi, 6zellikle de kirilgan gruplarin bu sirecin 6znesi haline gelmesi anlamina
gelmektedir. Depremle birlikte sosyal tesislerin kaybi, belediye birimlerinin daginik ve gegcici
mekanlara tasinmasi, dijital altyapidaki yetersizlikler; belediye—halk temasini zayiflatmis, mevcut
katilim pratiklerini daha da kirilgan hale getirmistir. Kadinlar, cocuklar, gengler, yaglilar, engelliler,
kirsal yoksullar ve gegici koruma altindaki Suriyeliler godu zaman karar sureclerine dolayl ve
kisisel iliskiler Gzerinden dahil olabilmekte, bu da hem ihtiyaclarin gérunirliguni hem de kaynak
dagilimindaki adaleti olumsuz etkileyebilmektedir. Bu nedenle Dogansehirde katilim, klasik
“bilgilendirme” ve “dilek-sikayet” sinirini asarak, planlama, bitce ve 6ncelik belirleme sirecleriyle
organik bagi olan bir yonetisim eksenine donusturilmelidir. Bu eksende belediyenin oncelidi,
katihmi kurumsal olarak tanimlayan ve surdurtlebilir kilan bir model olusturmaktir.

Meclis ve encumen yapisini tamamlayan, ancak onlari gélgelemeyen danisma mekanizmalari;
muhtarlar, kadin 6rgatleri, genclik inisiyatifleri, engelli dernekleri, Uretici érgutleri, kooperatifler,
egitim kurumlari ve gé¢gmen temsilcilerini ayni masa etrafinda bulusturabilecek nitelikte olmahdir.
Butge onceliklerinin, afet sonrasi yatirimlarin, TOKI ve rezerv alan diizenlemelerinin, kirsal altyapi
yatirnmlarinin, sosyal yardim ve yesil donigum programlarinin bu platformlarda tartigiimasi;
alinan goéruslerin yazili raporlara donusturulerek kamuoyuyla paylasiimasi, katilimi sembolik bir
jest olmaktan ¢ikarip karar sireglerini etkileyen gergek bir arag haline getirecektir. Belediyenin i¢
yonetmeliklerinde katilim ilkeleri, yontemleri ve asgari standartlarinin acikga tanimlanmasi, bu
modelin kalicihdr acgisindan kritik 6nemdedir. Kapsayicilik bu eksenin omurgasini olusturur.
Kirilgan gruplarin yalnizca “hedef kitle” olarak degil, bilgi ve deneyim Ureten aktorler olarak
gorulmesi, Dogansehir'de alinan kararlarin sahadaki gerceklikle uyumunu artiracaktir. Belediyede
kurulacak kig¢uk bir kapsayicilik/esitlik masasi ya da birimi; kadinlar, cocuklar, gengler, engelliler,
yaslilar, gé¢gmenler ve kirsal yoksullarla dizenli odak grup toplantilari ylrttip bu toplantilardan
cikan tespit ve onerileri plan, program ve projelere sistematik bicimde girdi olarak tasiyabilir.
Konteyner alanlarinda ve yeni yerlesimlerde kadinlar ve gengcler icin givenli toplanti alanlarinin
olusturulmasi, ¢ocuk ve genglik meclisi benzeri yapilarin egitim kurumlari ve STK’larla birlikte
gelistiriimesi, Roman/Dom topluluklari ve gé¢menler igin kulttrel ve dilsel uyarlama igeren
bilgilendirme galismalari, katilimin gergekten “herkesi” kapsamasini saglayan somut adimlardir.

Implemented by

giz:

%( VILAYETLER

\\?’q,”,‘f"f“&/ BiRLiGi




* X %

* *
x * *
S i alman

XA o
isbirligi
This Project is co-funded by the European Union and the DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT
German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development

Sivil katiimin giclenmesi, ayni zamanda seffaflik ve dijital araclarin etkin kullanimina baglidir.
Dogansehir'de belediyenin web sitesi ve e-belediye uygulamasinin, yalnizca iglem yapilan bir
platform degil; meclis kararlarinin, komisyon raporlarinin, yatirimlarin ilerleme durumunun ve
bitce 06zetlerinin sade ve anlasilir bicimde paylasildigi bir seffaflik alanina dénidsmesi
gerekmektedir. Cevrimici anketler, proje tasarimlari igin geri bildirim formlari, vatandaslarin sorun
ve Onerilerini konum bilgisiyle iletebildigi basit dijital araclar, sahadan bilgi akisini gt¢lendirirken,
belediyenin hesap verebilirlik kapasitesini de artiracaktir. STK’lar, kooperatifler ve Universitelerle
kurulacak dizenli isbirligi platformlari ise katihmin niteligini zenginlestirecek; veri Gretimi, ihtiyac
analizi, izleme—deg@erlendirme gibi alanlarda belediyeye destek saglayacaktir. Boylece sivil katilim
ekseni, Dogansehir Belediyesi’'nin yalnizca hizmet sunan degil, birlikte disinen, birlikte karar
veren ve birlikte dgrenen bir yerel yonetim klltirine gegisinin temel dayanagi haline gelecektir.

2 3
1 Kapsayicilik Seffaflik ve q
Birimi Dijital Araglar
Kinlgan gruplarla Bilgileri paylasmn, .
Danisma dizenli toplantilar geri bildirim toplayin STK Iﬁbl‘fllc:\,l

Mekanizmalar Veri Urekimi,

Cesitli paydaslan ihtiyag analizi
bir arayo getirin

Katilimi GlUglendirme

2ayif Sivil Katilim GUglO Sivil Katilim
Kirilgan gruplar dislanmis Birlikte diisinen, karar veren,
durumda dgrenen

Sekil 1. Afet Sonrasi Yeniden Yapilanma igin Sivil Katiimi Guglendirme

SONUG VE GENEL DEGERLENDIRME

Dogansehir Belediyesi'ne dair ¢ ekseni birlikte okudugumuzda, ortaya ¢ikan resim; afet sonrasi
yeniden yapilanma, sivil katiim ve kurumsal planlama kapasitesinin aslinda tek bir butiinin
parcalari oldugudur. Hizmet Oncelikleri analizinde gérilen afet ve direnglilik odakli kurumsal
yapilanma ihtiyaci, veri ve dijital altyapi bosluklari, sosyal ve idari hizmet mekéanlarinin kaybi,
kirsal kalkinma ve yesil ddntisum firsatlan; sivil katilim ekseninde ortaya konan kirilgan gruplarin
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surece dahil edilmesi, kurumsal katilim modelinin kurulmasi, seffaflik ve STK/kooperatif/iniversite
igbirlikleriyle birlikte digunuldiginde, tim bu bagliklari birbirine baglayacak omurganin stratejik
mekansal bir plan oldugunu agikgca géstermektedir. Mevcut durumda, Dogansehir’in blylksehir
ve bolgesel planlarla uyumlu hareket etmesi, deprem sonrasi gegici barinma, altyapi yenileme ve
rezerv konut alanlari gibi konularda hizli uygulamalar gelistirebilmesi ve faaliyet raporlarinda
goriulen isbirligi—yonetisim istegi, aslinda glcli bir potansiyeli isaret etmektedir; ancak bu
potansiyel, yasal zorunluluk bulunmamasina ragmen eksik olan stratejik plan nedeniyle daginik,
kisisel cabalara dayali ve zor olglebilir bir yapi iginde kalmaktadir. Dolayisiyla Dogansehir
Belediyesi icin yapilacak ¢ikarsama sudur: Stratejik plan, yalnizca teknik bir belge dedil; afetlere
hazirlik gergevesini, hizmet 6nceliklerini (afet yonetimi, dijital donlgim, sosyal tesislerin yeniden
ingasl, kirsal kalkinma, yesil ddntsum vb.) ve sivil katiim mekanizmalarini (danisma platformlari,
kirilgan gruplarla odak toplantilari, dijital katiim ve seffaflik araclari) ortak bir vizyon ve 6lgulebilir
hedefler etrafinda butlnlestirecek ana aractir. Nifusu 50.000’in altinda olsa da Dogansehir igin
stratejik planin gecikmeksizin, guc¢li bir mevcut durum analizi, gercek anlamda paydas katilimi ve
zamanli—sorumlu aktorleri netlestiriimis hedef ve goOstergelerle hazirlanmasi; hem kaynak
tahsisini rasyonellestirecek hem de ilgenin direnglilik, kapsayicilik ve surdurulebilir kalkinma
rotasini kurumsal guvence altina alacaktir.

Malatya’da incelenen Bulylksehir Belediyesi, Dodansehir Belediyesi, Ak¢adag Belediyesi,
Dogansehir belediyesi ve Yesilyurt Belediyesi igin ortaklasan ihtiya¢c ve sorunlari incelenecek
olursa, yapilan analizler, Malatya’daki yerel ydnetimlerin operasyonel etkinligini, kaynak
yonetimini ve stratejik planlama kapasitesini artirmak icin birlikte ele alinmasi gereken bir dizi kritik
ihtiyac alani ortaya koymustur. Bu ihtiyaclar, yalnizca mevcut sorunlarin giderilmesi agisindan
degil, ayni zamanda kentin gelecege donuk vizyonunun hayata gegiriimesi agisindan da belirleyici
Onemdedir. Asagida 6zetlenen basliklar, Malatya’daki belediyeler igin batincil bir kurumsal
donusUm gercevesi sunmaktadir.

1. Dijitallesme ve Veri Yonetimi Altyapisinin Guglendirilmesi

o Belediyelerin hizmet Uretim ve karar alma sureglerinde daginik, standart disi ve ¢ogu
zaman glncel olmayan verilerle c¢alismasi, hem kurumsal hafizayr hem de politika
gelistirme kapasitesini zayiflatmaktadir. Bu nedenle: Dijital Kurumsal Veritabani ile farkli
birimlerde tutulan operasyonel ve idari verilerin tek bir ¢ati altinda toplanmasi, verinin
guncelligini ve dogrulugunu givence altina alacak; Ust yonetimin anlk ve saglikl kararlar
almasini mumkun kilacaktir. Bu yapi, ayni zamanda ge¢mis uygulamalarin izlenmesi ve
iyi drneklerin kurumsallastirilmasi i¢in de temel bir referans noktasi olusturacaktir.

¢ Mekansal/Planlama Veritabani (CBS Entegrasyonu) sayesinde imar, altyapi, mulkiyet ve
ulagim gibi alanlara dair verilerin hem gdrsel hem analitik olarak yodnetiimesi mumkun
olacaktir. Bu tUr bir entegrasyon, sahadaki uygulamalar ile masa bagindaki planlamay:
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uyumlu hale getirerek, hatali yatirnm riskini azaltacak ve planlama slreclerinde seffaflik
saglayacaktir.

¢ Sosyo-mekansal Veritabani ile demografik yapi, kirilgan gruplar, ekonomik faaliyetler gibi
sosyo-ekonomik verilerin mekansal verilerle iligskilendiriimesi, sosyal politika ve kentsel
donisim kararlarinin daha hedefli, adil ve etkili bicimde alinmasini destekleyecektir.
Bdylece, sinirl kaynaklarin en ¢ok ihtiyac duyulan bolgelere yonlendiriimesi mimkin
olacaktir.

2. Kurumsal Koordinasyon ve isbirliginin Artinlmasi

e Malatya'daki belediyelerde birimler arasi ve kurumlar arasi koordinasyon eksikliginin,
tekrar eden igler, ¢akisan projeler ve kaynak israfl seklinde somut sonuglar Urettigi
gorulmektedir. Bu cercevede: Belediye icinde, planlama, fen igleri, altyapi, sosyal
hizmetler gibi kritik birimlerin ortak bilgi paylasimini ve birlikte karar almasini sadlayacak
dizenli toplanti mekanizmalarina ve dijital koordinasyon platformlarina ihtiyac vardir. Bu
sayede, bir birimin uygulamasinin diger birimin planlarini olumsuz etkilemesi ya da
geciktirmesi engellenebilecektir.

o Malatya Blyuksehir Belediyesi ile ilge belediyeleri arasinda, 6zellikle altyapi yatirimlari,
afet yonetimi, ulagim, gevre ve sosyal hizmetler gibi kentin batunuyle ilgili alanlarda ortak
akil Ureten ve oOnceliklendirme yapan kurumsal isbirligi modellerinin gelistiriimesi
gerekmektedir. Ortak strateji belgeleri, birlikte ylrutllen projeler ve paylasilan veri
tabanlari, bu igbirligini somutlastiran araglar olabilir.

e Gucll bir koordinasyon yapisi, hem maliyetleri azaltacak hem de vatandas nezdinde daha
tutarli ve dngorulebilir bir hizmet algisi yaratacaktir.

3. Proje Gelistirme ve Fonlara Erigim Kapasitesinin Artiriimasi

e Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarinin etkin kullanimi, belediye butgelerini
desteklemenin ve yenilikgi uygulamalari hayata gegirmenin en 6nemli yollarindan biridir.
Ancak mevcut durumda, fon c¢agdrilarinin sistematik takibi ve nitelikli proje Gretimi
konusunda 6nemli agiklar bulunmaktadir. Bu nedenle: Farkli fon programlarini yakindan
izleyen, ¢agri takvimlerini ve énceliklerini takip eden, basvuru kosullarini analiz eden bir
proje izleme ve gelistirme sistemi kurulmahdir.

e Yerel ihtiyaclari bu fon programlariyla eslestirebilen, mantiksal gergeve, butgce hazirlama,
paydas analizi ve risk yonetimi gibi konularda yetkin bir proje yazma ve ydnetimi ekibinin
olusturulmasi kritik 6Gnemdedir.

e Hazirlanan projelerin yalnizca bagvuru agsamasinda degil, uygulama, izleme ve raporlama
safhalarinda da profesyonelce ydnetilmesi, belediyelerin fon saglayici kurumlar
nezdindeki guvenilirligini artiracak ve yeni kaynaklara erigimi kolaylastiracaktir.

4. Katilimci Karar Alma Mekanizmalarinin Kurulmasi

o Yerel yonetimlerin mesruiyeti ve basarisi, buylk dl¢iide kararlarin yerel ihtiyaglarla ne

kadar uyumlu ve ne kadar kapsayici sureglerle alindigina baghdir. Malatya 6zelinde,

Implemented by

giz:

3 H
t m&f ViLAYETLER
= G

\?"“th ac iRLIGi




* X %

* *
x * *
S L alman

isbirligi
This Project is co-funded by the European Union and the DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT
German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development

* Kk

vatandaslarin, sivil toplum kurulusglarinin ve diger yerel paydaslarin sirece duzenli ve
sistematik katilimini saglayan mekanizmalarin sinirli oldugu gértlmektedir. Bu baglamda:
Karar alma sureclerinin farkli asamalarinda kullanilabilecek dijital katilm platformlarinin
gelistiriimesi (anketler, oylamalar, geri bildirim araglari vb.), genis bir kesimin goriglerinin
hizli ve disuk maliyetle toplanmasini saglayacaktir.

¢ Mahalle ve ilge dlgeginde duzenli halk meclisleri ve tematik paydas calistaylari ile 6zellikle
imar, ulasim, ¢evre, sosyal destek programlari gibi dogrudan yasam kalitesini etkileyen
politikalarda tartisma ve ortak akil Gretme zemini olusturulmalidir.

o Katilimin sembolik dizeyde kalmamasi igin, alinan geri bildirimlerin nasil
degerlendirildigini ve kararlara nasil yansidigini gésteren seffaf raporlama siregleri
kurgulanmalidir.

5. Kentsel Direnglilik ve Afet Sakinim Planlarinin Olusturulmasi

e Malatya’nin yiksek afet riski, kent yénetiminde direnclilik ve risk azaltma perspektifini
zorunlu kilmaktadir. Son yillarda yasanan afetler, yalnizca fiziksel altyapinin degil,
ekonomik ve sosyal sistemlerin de kirilganligini ortaya koymustur. Bu nedenle: Afet
sonrasl barinma, istihdam, sosyal destek, psikososyal iyilesme gibi boyutlari da iceren
kapsamli bir Kentsel Direnclilik Plani hazirlanmahdir. Bu plan, kritik altyapilarin (ulasim,
eneriji, su, iletisim) surduralebilirligini, hizmet surekliligini ve hizh toparlanma kapasitesini
glvence altina alacak stratejiler icermelidir.

o Afet 6ncesi risk azaltma, afet aninda operasyonel koordinasyon ve afet sonrasi iyilesme
sureglerini, tm ilgili birimlerin rollerini ve sorumluluklarini net bicimde tanimlayan bir Afet
Sakinim Plani gelistiriimelidir. Bu plan kapsaminda, diizenli tatbikatlar, egitimler ve erken
uyari sistemleri gibi uygulamalar kurumsallastiriimahdir.

o Direnclilik ve sakinim planlari, tek seferlik dokimanlar olarak degil, belirli araliklarla
glncellenen ve performansi izlenen “yasayan belgeler” olarak ele alinmalidir.

6. Kurumsal Kapasite ve insan Kaynaginin Gelistirilmesi

o Belediyelerin elindeki en 6nemli stratejik kaynak, insan kaynagidir. Teknolojik araglarin ve
fon imkanlarinin etkin kullanimi, dogrudan personelin bilgi, beceri ve motivasyon diizeyiyle
iliskilidir. Mevcut durumda, yeni teknolojilere, guncel planlama araglarina ve fonlama
dinamiklerine uyum konusunda yapilandiriimis ve slrekli bir egitim sistemine ihtiyag
oldugu goérulmektedir. Bu dogrultuda: Dijitallesme ve veri yonetimi araglarinin kullanimi
(CBS, karar destek sistemleri, veri analitigi vb.) konusunda personelin yetkinliklerinin
artinlmasi, diger tim doénisim alanlarinin temelini olusturacaktir.

e Proje donglsiu ydnetimi, fon bulma ve raporlama konularinda uzmanlagsmis gekirdek
ekipler yetistiriimesi, dis kaynak kullanimini kurumsal bir refleks haline getirecektir.
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o Afet yonetimi, kriz koordinasyonu ve kentsel direnclilik gibi konularda hem teknik
personelin hem de vydneticilerin duzenli egditimlere tabi tutulmasi, planlarin
uygulanabilirligini glclendirecektir.

e Egitim sdreglerinin, tek seferlik kurslar yerine, performans degerlendirmeleriyle
iliskilendirilen, sertifikali ve kademeli ilerleyen bir kurumsal 6grenme sistemi olarak
tasarlanmasi, bilgi birikiminin kalicilasmasini saglayacaktir.

Tdm bu bashklar bir arada degerlendirildiginde, Malatya belediyelerinin dijital altyapi,
koordinasyon, proje gelistirme, katilimci yonetisim, afet odakli planlama ve insan kaynadi
alanlarinda es zamanh ve buatlncul bir donigum surecine ihtiyag duydugu acikca ortaya
cikmaktadir. Bu alanlara yapilacak stratejik ve planl yatirimlar, kentin hem mevcut sorunlara
mudahale kapasitesini gliclendirecek hem de gelecekte ortaya ¢ikabilecek risk ve firsatlara karsi
daha direncli, kapsayici ve yenilik¢i bir yonetim modeli benimsemesini mimkun kilacaktir.
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Tablo 3. Dogansehir Belediyesi — Butlincul Yeniden Yapilanma ve Dénidsim Cergevesi

Tema

Planlama &
Kurumsal
Kapasite

Planlama &
Kurumsal
Kapasite

Planlama &
Kurumsal
Kapasite

Katilimci
Yonetisim &

Stratejik
Oncelik

Dijital Veri ve
CBS
Entegrasyonu

Kurumsal
Koordinasyon
ve Ortak
Planlama

Fon — Proje
Gelistirme ve
Dis Kaynak
Erigimi

Katilimci Karar
Alma ve

0-12 Ay Onlemleri
(Operasyonel)

Veri envanterinin
cikariimasi, dijital veri
havuzunun
olusturulmasi, temel
CBS modiillerinin
kurulmasi, veri
sorumlularinin
atanmasi

Birimler arasi duzenli
koordinasyon
toplantilari, proje
havuzu ve bilgi
paylasim platformu,
yatinnm éncesi gorus
toplama proseduru

Fon cagrisi izleme
sistemi, ¢ekirdek
proje ekibi, PCM-
mantiksal cergeve ve
bltce egitimleri, basit
izleme raporlamasi

Dijital katilim
platformlari (anket,
oylama, Oneri), pilot

VIiLAYETLER
iRLIGH

1-5 Yil Donligiim Adimlari
(Yapisal)

Entegre EBYS-CBS-Kent Bilgi

Sistemi, mekansal/sosyo-mekansal
veri tabanlarinin birlestiriimesi, karar

destek sistemlerinin devreye
alinmasi, agik veri yaklagsiminin
benimsenmesi

Ortak strateji ve yatirm planlari,
Malatya BB—ilge belediyeleri ortak
veri ve proje sistemi, kurumsal

proje/planlama kurulunun kalici hale

gelmesi

Kurumsal proje ofisi, proje portfoy
yénetimi, hibe/finans kurumlariyla
kalici iliski mekanizmalari, basarili
projelerin Olgeklendiriimesi

Duzenli halk meclisleri, tematik
paydas calistaylari, seffaf karar ve
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Basarn Gostergeleri (KPI)

Gincel veri orani, CBS tabanli
karar ylzdesi, veri talebine yanit
suresi

Cakisan proje azalmasi, ortak
ydratllen proje sayisi, proje
onay/koordinasyon suresindeki
kisalma

Basvurulan ve kazanilan fon
tutari, proje
tamamlama/uygulama orani, fon
saglayici kurumlarla tekrar
isbirligi sayisi

Katilmci sayisi, geri bildirimlerin
kararlara yansima orani,
vatandas memnuniyet skorlari
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Sosyal Hesap mahalle toplantilari, uygulama raporlari, katihm
Dayaniklihk Verebilirlik geri bildirim ybnergesi ve standartlari
Ozetlerinin
paylasiimasi
Yerel Kentsel Kritik altyapi risk Kentsel Direnclilik Plani, risk Yillk tatbikat sayisi, afet sonrasi
Hizmet Direnglilik ve degerlendirmesi, afet  azaltma temelli imar ve yatirm toparlanma suresi, risk azaltma
Oncelikleri  Afet Sakinim gorev ve sorumluluk  modeli, erken uyari ve kriz yonetim  odakh revize edilen plan/proje
Plani matrisi, temel tatbikat merkezi, dizenli plan sayisl
ve egditimler glncellemeleri
Planlama & insan Kaynagi Yetkinlik envanteri, Sertifikall ve kademeli kurumsal Kisi basi egitim saati, sertifika
Kurumsal — Kurumsal CBS/veri/proje/afet egitim sistemi, proje ve fon alan uzman sayisi, kritik
Kapasite Ogrenme yénetimi kisa ydnetiminde uzman ekipler, afet ve | pozisyonlarda personel devir
egitimleri, mentorluk  kriz yonetimi kadrolari, performans  orani, i¢ kaynakla yurutulen
ve eslestirme temelli gelisim proje sayisl
uygulamalari
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Kisaltma Acilimi

PACE |Deprem Sonrasi Toplum ve Cevre Destek Projesi

BMZ Alman Federal Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Bakanligi

Glz Alman Uluslararasi Isbirligi Kurumu

TRB1 Malatya—Elazig—Bingdl-Tunceli Planlama Bolgesi / TRB1 Bolge Plani

DAP Dogu Anadolu Projesi Bolge Kalkinma idaresi / DAP Eylem Plani

SECAP ||Sirdurilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani

EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

CBS Cografi Bilgi Sistemi

ESG Cevresel, Sosyal ve Yonetisim

TOKI Toplu Konut idaresi Bagkanlig
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EK-1: GORUSULEN KURUM LISTESI VE GALISTAY KATILIMCI LISTESI

Mulakat Katilimci Listesi
Belediye Baskan Yardimcisi
Strateji gelistirme Madarlagu
imar ve Sehircilik Midurligi
Kultiir ve Sosyal isleri Mudurlig

Veteriner isleri Mudurligi

Calistay Katillmci Kurumlar Listesi

Dogansehir Belediyesi icin planlanan galigtaya kurum temsilcileri ve yerel aktorlerden katilim
saglanamamistir.

Yayinlayan Alman Uluslararasi isbirligi Kurumu (GIZ) GmbH
Merkez Ofisler Bonn ve Eschborn, Aimanya
Proje Depremden Etkilenen Bélgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)

Cankaya, Ankara, Tirkiye
igerik Alman Uluslararasi igbirligi Kurumu (GIZ)

iletigim pace@giz.de
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